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17 Internet

1.1 - Acces : ADSL

Les faits

1 Les box Wi-Fi permettent les connexions téléphoniques par portable bi-bande ce qui évite de
passer par le réseau GSM ou 3G (téléphonie IP).

9 Les débits ADSL ne cessent de croitre. De 20 a 25 Mo, il est possible d@voir des connexions a
100 Mo par céble optique dans certaines grandes villes.

1 Apparition d@ffres Quadriplay : acces ADSL + téléphonie IP + téléphonie mobile + télévision
numeérique (TNT)

Technologies
significatives

1 Généralisation du triple play et du quadriplay (Internet, Téléphone, Télévision)
Orange, Free-Alice, Neuf-Cegetel, Télé 2, Numéricable etc. (avec ou sans connexion Wi-Fi)
9 ADSL : Orange, Free passe a la fibre optique q u i per met 100 BlasurtParis n dr e

TEn t ®I ®phoni e, ' a r®mun®r at i o ha tgéphoniel pérantemet (IP)
est comprise dans le forait ADSL. La facturation néest plus fonction de la distance et de la durée.

1 De nouvelles applications se développent : téléchargement de films ou vidéos a la demande
(VOD). Apr s | 6®change de m®l,sl,0@tdaphet ae, vd
devient le ¢ T udes téléchargementsé et du piratage. Aprés la musique, le probleme des droits

Enjeux d@uteur investi la vidéo a travers la diffusion de vidéo piratées et sur les sites de partages
sociaux : YouTube, Dailymotion, myspace etc. et de pus en plus les films sont piratés dés leur
sortie en salle.

1 Le modeéle congu a la fin des années 90 par Jean Marie Messier (J2M) devient une réalité. Le
« maitre » sera celui qui possede les tuyaux (réseau) et les contenus (films, musiques etc.).
1.27 Acces : Connexion sans fil
Les faits Pour rester connecté en permanence quel que soit le lieu ou ils se trouve, les appareils doivent se

passer des fils et utiliser des réseaux téléphonique 3G ou Wi-Fi.

Technologies
significatives

1 Sur courte distance
- Bluetooth (Portez de 10 & 100 métres)

9 Sur moyenne distance
- Wi-Fi (802 11b) + Hot Spot (200 m tres dans
- WiMax(802 11f) Port® jusquodé”™ 50 Km avec une

1 Sur longue distance téléphonique

Génération| Nom Debit
2G GSM 56 Kbit/s
2.5G GPRS | 115 Kbhit/s
2.75G EDGE | 473 Kbit/s
3G UMTS | 144 Kbit/s (500 Km/h)
http://fr.wikipedia.org/wiki/Wifi 384 Kbit/s (120 Km/h)
] . 2 Mbit/s (fixe)
http://www.commentcamarche.net/wifi/ 35G HSDPA | UMTSX10 (en développemend)
4G OFDM | Expérimental entre 20 Mbits et 1
Ghits
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1 Evolution indissociable de la convergence des matériels et du développement des réseaux (2.1)

T Les forfaits 3G IIllimit® permettent de rest

T Aux USA,, apparition doéop®rateurs qui pr enne nville

compl te pour of frWifi altodsa (Ces opératgursadeviennent desaportails

Enjeux doacc s. Ils se r®mun rent par | a publicit®

1 Avec le réseau 4G, un utilisateur accédera a ses données ou qu'il se trouve : a son domicile ou
dans son entreprise (Bluetooth, UWB ou Wi-Fi), dans la rue (UMTS) ou méme dans les lieux
publics équipés de hot spots. Passer d'un réseau a l'autre deviendra transparent. Enfin, les
débits (jusqu'a 100 Mbit/s en déplacement et 1 Gbhit/s dans les environnements fermés)
permettront d'accéder a plusieurs applications multimédias en paralléle.

1.3 - Sécurité

Les faits

«Léinternet est une ville inconnue, oasguésh f ai

E Un univers libertaire (sens négatif) + pseudos =>régne des escrocs, obsédés et menteurs.

1 FraudealaCB

- V®rifier qubil y a un Cadenas au bas de | g
- Phishing : aucun site ne demande des références bancaires en dehorsdé un achat
- Eviter |l es zones obscuresé

i1 Virus, Ver, cheval de Troie, Adware (publiciel), mouchard (Spyware), malware, spam

- Ces programmes sont destinés a espionner (Spyware), a imposer des publicités (publiciel), &
détruire les fichiers (Virus). lissereprodui sent dans | 0 otnarsferenf’t eduéra ug
(cheval de Troie). lls sont hautement dangereux et il convient IMPERATIVEMENT d e s 6 e n
protéger par des programmes adaptés. Installer un antivirus, un pare feu, un anti spam, un anti
adware (Norton, McAfee, PC-Cillin, Zone-Labs, Pandas-software etc.)

- Eviter |l es zones obscuresé

1 Hoax: faux virus, chaines, gain, bonne mauvaise fortune, désinformation, pétition,
humourCes programmes nbéont pas une finalit® mg
Web et sont des piéges a naifs. www.hoaxbuster.com

Sites
significatifs

Antivirus, anti spam, etc. :

www.Norton.fr ; www.McAfee.com/fr/ , http://fr.trendmicro-europe.com/ (PC-Cillin) ,
www.zonelabs.com/store/content/ (zone alarme) , www.pandasoftware.fr/ etc.)

www.hoaxbuster.com pour les Hoax

Enjeux

Les problemes de sécurité du réseau Internet nuisent a son développement. lls freinent le
d®vel oppement du commerce sur | 6l nternet

Les chaines et spams saturent le réseau.

1.4 - Liberté i

gratuité - Site communautaire

Les faits

1T Apr s avoir d®pass®es ses origines nalditaire
communauté scientifique et universitaire. Cet t e communaut ® ddé®chang
pourcer t ai n uutapie commumantaick,&dans la logigue des mouvements de libération
libertaire post 68.

T LOi ntpeerrmeett de relier des gens ®| oi gn®es da
planéete est un village ». Cet esprit et cette communauté libertaires sont trés actifs et se heurtent
ou s 0 antrégaligrement aux régles établies par nos société capitalistiques.

1 Un univers libertaire et communautaire (sens positif) => aide, assistance et gratuité

Sites
significatifs

1 Hébergement gratuit : www.multimania.lycos.fr , www.herbergement-gratuit.com ,
www.kokoom.com

1 Diffusion musique (mp3) et de film DivX par la technologie P2P : Napster, Kazaa, BitTorrent,
eMule, Grokster, Imesh, Morpheus

1 Espace partagé ou communautaire : www.Myspace.com , www.youtube.com (partage de
musiques libres, de vidéos etc.)

1 Logiciels gratuits : www.OpenOffice.org ; www.lelogicielgratuit.com ; www.0lnet.com
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9 Téléphone gratuit : www.skype.com ; Live Messenger

1 Encyclopédie gratuite et communautaire : www.wikipedia.com, www.COSmMovisions.com

fBlog( espace personnel ddvewlpgamd.isfd/ pwww.skyblog.cen/ ;
www.over-blog.com/ ; www.blogger.com/. Blog-Presse :dif f usi on déi nf or mat
marge de | d6info institutionnelle

9 Flux ou fil RSS : Di ffusion en temps r®el doéinfo sans
www.1001rss.com/ ; www.retrnimo.com

1 Ressources partagées : www.Petitkarr.com , www.cterrier.com

Enjeux Ces sites remettent en cause la plupart des modeles traditionnels commerciaux qui consistent a

payer pour avoir un service. Dans ces modeles le service est gratuit. Il est rémunéré par la publicité.

1.5 - Géo localisation

Géo localisation par internet
T Jusquébéen 2005 | a geo localisation et | a car

t

topographie, les photostec hni ques et | 6®l aborati on,ndpy)t i n

1 En 2005 Google lance Google Maps qui met en ligne la planéte entiére a partir de photos
satellites et annonce la mise en ligne sur les photos des restaurants, des hétels etc.

M llprenddevitesse tous | es op®rateurs nationaux qu
mettant en ligne leur fond de carte (IGN en France - géoportail)

Les faits | § Courant 2007 google hearth passe en 3D ce qui contraint de nouveau les autres opérateurs a

faire de méme

Géo localisation par GPS

1 La géo localisation par GPS quitte les appareils dédiés pour investir les objets courants et
notamment les téléphones portables (=> convergence des matériels et des technologies dans un
appareil unique) ; Votre GPS vous suit en voiture, en randonnées, dans le métroé

1 En juin 2008 Nokia a racheté un site communautaire basé sur la géo localisation, chaque
opérateur se positionne sur le marché et acquiére des sources de données a diffuser.

) www.Mappy.fr
Sites .
L www.Geoportail.fr
significatifs
www.Googlemaps.fr = local.google.com
T Léinformation it i n®rnérare, dbtek testaurant, admibistrationetc® | i @
Enjeux |1 Il es op®rateurs nationaux doivent changer | 0a
f La geo | ocalisation est indissociable de | 08l
1.61 Google

Depuis 2005 Google multiplie les annonces de produits qui bousculent les situations acquises

1 Google Hearth : Positionnement géographique par photo satellite

1 Google Maps : Itinéraire routier avec informations commerciales et publicités contextuelles

1 Google Print: Mise en ligne du fond bibliographique des universités américaines et des

Les fait ouvrages tombé dans le domaine public
es faits

I GMail : Mail gratuit a v e c 1 esgaoe didpdnible et un logiciel de gestion avec moteur de
recherché qui analyse les contenus

1 Goffice : Logiciels en ligne

1 Google adSense : Mise en ligne de publicités contextuelles sur les sites

1 Google Agenda : Permet de créer des agendas personnel ou collaboratif

http://earth.google.com/

http://maps.google.fr/maps

Sites | http://books.google.fr/
significatifs | http://mail.google.com/

http://www.goffice.com/
https://www.google.com/adsense/
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Google remet en cause les organisations et circuits traditionnels

1 Google Hearth met en cause la diffusion de la cartographie traditionnelle et mettant en ligne
gratuitement des informations habituellement payantes

9 Google Printremetencausel 6 i ndu st etipate afteintelauxwdmitsd 6 aut eur

9 Google mapsi ntroduit l a notion doéinformation <cor
dite push qui est proposées ans demande de | 6utilisateur ¢
du Web 2)

fGmailar chi ver | es courri edéad®©bie atgiktecadaavie prikée mo

Enjeux | ¢ Gofficeremeten cause | 6achat des logiciels

1 Google Adsense propose de mettre en ligne sur les sites des publicités contextuelles et ciblés

Web 2 : vrai concept ou escroquerie marketing ? Le Web 2 serait une évolution du Web 1. Dans le
Web 1,1 6i nt ellaihcharcher lesasinformations et les services étaient payants. Dans le Web 2,
les services sont gratuits, contextualisés et envoyées (Push) sans demande préalable. Exemple :
Flux RSS, gratuité, adsense, Google Maps, Goffice etc. Mais ce concept repose sur des
innovations et des techniques qui datent des années 90 et du début des années 2000.

Le dynamisme et la puissance financiére de Google sonttel s dans dueéMicnoso& et ¥ahto
sont challengers.

1.77 Web 2 - site communautaire et site de partage sociaux

Les faits

Léexpl osi on depermsti tous de nbtre en ligneg des contenus personnels

Les sites communautaires évoluent et deviennent interactif. Les contenus sont mis en ligne par les
internautes eux m°me qui sBiem @dpPeiolplry emdr Il es
cet évolution

Les dernieres évolutions privilégient la création des réseaux de relation & partir des listes de
contacts des adhérents. (FaceBook)

Les articles de ¢diasontégitspaosps@utlisaurswi ki p

Sites
significatifs

Encyclopédie en ligne :
http://fr.wikipedia.org/wiki/
Blogs
http://www.dailymotion.com/fr/
http://www.skyrock.com/blog/
site sociaux et de partage
http://www.myspace.com/
http://fr.youtube.com/
http://www.facebook.com/

Enjeux

Blogs : Certains blogs professionnels concurrencent directement la presse écrite et déplace les
|l i eux doi nf or neaplacede la présseté@ite)nlks tonstituent un lieu de contrepouvoir
en opposition © | 6information officielle et t

Site sociaux : MySpace, youTube et FaceBook donnent naissance a de nouveaux réseaux de
partages sociaux dont il est difficil e auj our déhui de pr®dire | es
univers en devenir... lls ne remplaceront pas les autres réseaux mais deviendront un autres lieu
déexercice du pouvoir et des contrepouvoirs.
Encyclopédie

Wikipedia fait disparaitre les encyclopédies papier traditionnel. Son dynamisme et sa mise a jour
constante compense son manques de fiabilité sur certains articles.

1.817 Monde virtuel T second Life

Les faits

Second Life, of fre un wunivers virtuel au semnde exidtenceu
parall 1l e ~ sa vie r®elle sous |l a forme dobu
membres et met en Tuvre des r gles de fonctio

créer des produits, de le vendre). Les transactions sont réalisées en dollars Linden qui est une
monnaie virtuelle. Laquelle peut étre convertie et échangée en monnaie réelle.
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- Sites | hiip:-//second-life.qamebiz.fr/

significatifs
L inbrication de la réalité et du virtuel trouve des prolongements dans le fait que des sociétés du
monde r ®el sbexposent, ouvrent des magasins
Gaultier, Al stome, Ar ®\Certains@ ahiershent desl en@lqisaet ygnrettent ent

) ligne leur CV.
Enjeux

La réalité rejoint la science fiction. Un individu une entreprise peut avoir une existence paralléle
dans une autre dimension, un autre univers. On n fpas kih de la schizophrénieé

Son succes reste a relativiser. Ses utilisateurs restent une minorité qui est cependant trés active et
en pointe des modes et des courants.
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2 - Matériel

2.17 Convergence des matériels

Les appareils r®cents et souvent nomades, véed
) a des appareils distincts. Ce sont notamment les Smartphones.
Les faits N N
Cbest ce regroupement que | 6don appelle conver
=> PDA + téléphone + ordinateur + appareil photo + caméra + GPS + lecteur vidéo

Palm pilote Blackkerry Bold SmartphoneSamsung Nokia S60

Technologies

et sites
significatifs
Blackberry : www.arobase.org/nomade/blackberry.htm
Nokia E61 : www.nokia.fr/
f La connexion permanente ° | 6l nternet et | a f
) provoque une guerre qui oblige les entreprises a étre toujoursala poi nte de | 6i
Enjeux S a .
9 Tout un monde de service a créer.
9 Apparition de comportements addictifs™ | 61 nt ernet c¢chez | e sappareils s

2.27 les Ultra portables

T Les micros ordinateur s p o enviebdKg.dls né som plus partabkbse
mais transportable.

1 De nouvelles générationsdé appar ei | s pl us abpRrgisent agec demécians sle ¢
126, 816 6 v @6 On led appelle Ultra portable. Leurs poids sont compris entre 1 et 2 Kg

1 ASUS commercialise un ultraportableavec ®cran3@@e doédeposant s
logiciels libres

Les faits

Acer TraveMate ASUS S6F ASUS eee MHQQ{ I Ya dz
EON} Yy MH Ecran 11. 9ONIT Yy T QI 90N} Yy T

Technologies

Et Sites
significatifs
/H 6DPVXQJ 4 SUpILIXUH XQH QRXYHOOH, rir iokaplé,R
Ces petits ordinateurs sont i ndetiirdrartel abl es et
Enjeux Des ordinateurs portables qui soient réellement portables, dont la puissance est proche de ceux

d 6un P@eadet quioffre des options avancées de connexion mobile (Wi-Fi, ADSL, 3G ou
EDGE)
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