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3 - CONCEPT DE SOI (Qui je suis) 
 

31 ï APPROCHE CLASSIQUE 
 
Nous somme lôacteur principal de notre communication, pour cette raison la maîtrise de notre communication passe 
par une  bonne connaissance de ce que nous sommes. 
 
 

311 - Apparition du concept de soi 
 

- Il s'acquiert par la communication interpersonnelle 
 
« L'image de soi est le produit de la façon dont nous croyons que les autres nous voient ». Ce postulat est 
admis par la plupart des sociologues, psychiatres et psychologues.         
 

A la naissance, nous n'avons aucun sens de nous-mêmes, de notre soi. En grandissant nous essayons dô"être", 

les gens qui nous entourent, nous plaisent ou nous fascinent. Nous les imitons et nous identifions à eux (l'enfant 
joue au papa, ¨ la maman, au soldat, lôadolescent à Zidane etc.) Lôenfant peut ainsi tester les comportements et 

prévoir des réponses. Ces interactions le conduisent à avoir conscience du  "Je". En  retour il apprend ce qui est 
bien ou mal, ce qu'il  peut faire ou ne doit pas faire. Avec lô©ge, lôenfant n'a plus à jouer ces rôles extérieurement, il 

peut les imaginer.  Berlo dit qu'il y a « prise de rôle symbolique ». 
 
La façon dont les gens parlent de nous durant ces périodes façonne notre perception de nous-mêmes. Une vision  
positive rend l'enfant positif et optimiste, une vision négative rend l'enfant négatif et pessimiste. 
 

Cela nous conduit fréquemment à agir en fonction de ce que nous pensons que les gens attendent de nous et 

pas en fonction de ce qu'ils attendent réellement de nous. 
 
On entre alors dans un processus infernal ou la mauvaise perception de soi conduit à des comportements 
inadaptés qui renforcent la mauvaise image de soi. (Les réactions confirment ce que nous pensions initialement). 
Inversement une bonne perception de soi entraîne un processus positif de valorisation personnelle.  
      
  
Exemples : Processus négatif             Processus négatif 

 
Ý Une personne qui se pense inintéressante a tendance 

à se refermer sur elle même, 

Ý Etant refermée, les gens pensent qu'elle souhaite ou 
préfère la solitude, voir qu'elle trouve les autres 
ennuyeux., 

Ý De ce fait ils ne vont pas vers elle, 

Ý Le  fait  que les gens ne viennent pas à elle la confirme 
dans le fait qu'elle est inintéressante. Cette 
confirmation amplifiera son désir d'être isolé. 

 
 
 
 

        Image de soi =   La façon dont nous croyons que les autres nous voient.   

 

   =>  nous agissons fréquemment en fonction de ce que nous pensons que 

    les gens attendent de nous et pas en fonction de ce qu'ils attendent 

    réellement de nous. 
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ï Lôestime de soi change par la communication interpersonnelle 
 

La perception de soi n'est pas fixée une fois pour toutes. Elle évolue par nos rencontres 

et nos expériences.  
 

Le  sentiment de notre valeur provient de l'accomplissement de rôles sociaux. 
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